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1 . إسهامات الجماعات الافتراضية في الوقاية من 
المخدرات

1 .1 طبيعة الانترنت
الانترنت وسيلة واداة وفضاء لايمكن الاستغناء عن استخدامها، وهي 
 Rotunda, Kass, Sutton, &( وس�يلة ذات تطبيقات كثيرة في حياة الن�اس
Leon, 2003(. وتمتاز الانترنت بسهولة الوصول )Access(، وتلاقي العديد 

م�ن الأفراد من مختل�ف الأع�راق والثقاف�ات واللغات، والتواص�ل المباشر 
والمتع�دد التخييل والفعلي بين العديد من الوس�ائط البشرية والمعدات، وأنها 
Ano�(  لكاف�ة الشرائح الاجتماعية، وتمتاز بالغفلية )Affordability )متاحة) 
nymity( وإخف�اء هوي�ة المس�تخدم )Hughes & DeLone, 2007(. ولق�د 

حول�ت الانترنت والتقنيات المرافق�ة لها العديد من ركائ�ز الحياة الاجتماعية 
Mitchell, Fin� )إلى أنامط جدي�دة، ولقد أثرت على كاف�ة شرائح المجتم�ع) 
kelhor & Wolak, 2005(، وس�ببت العدي�د م�ن المش�كلات الش�خصية 

 Rotunda, Kass, Sutton, & Leon,( والنفس�ية للعديد م�ن الأفراد الن�اس
2003( . ولقد أدى ظهور الفضاء التخيلي)cyber space( كمقابل للفضاء 

الم�ادي)physical space( إلى ظهور التفاعلات البينش�خصية الافتراضية أو 
التخيلية أو السبرانية )cyber interaction(.   لقد هاجر أعضاء المجتمعات  
م�ن الفضاء المادي إلى  ما يس�مى الفضاء الثال�ث )third space( والذي يقع 
خارج الحدود الجغرافية والمادي�ة التقليدية للفرد والمجتمع. ويتكون الفضاء 
عىل الش�بكة )Oldenburg, 1999( م�ن علاق�ات تام�ة، حي�ث التفاعلات 
بني الأفراد تتم عن بُع�د )Lash, 2001(، وان التن�وع المجتمعي لهذه القرى 



80

 Wall & Williams,( ًوالبل�دات والم�دن الافتراضي�ة ق�د غ�دا واقع�اً فعلي�ا
 .)Presdee, 2000( وأن الفرد يعيش ما أسامه برس�دي الحياة الثانية ،)2007

ومثلما يحدث التفسخ الاجتماعي في المجتمع الواقعي، فانه يحصل في المجتمع 
التخييل، حي�ث النواف�ذ المحطم�ة في�ه )Broken windows(، التي تس�هّل 
الاقتحام، والتجاوز، وارتكاب الجرائم، والتحرش، والمطاردة، والتخريب، 
وغسيل الأموال، والسرقة، والخلاعة التخيلية ٍ)Sussman, 1995( )البداينة، 

2009م(.

تمت�از الانترن�ت ع�ن غيره�ا من وس�ائل الاتص�ال، بأنها تح�وي )فيها( 
المعلومات ) كمستودع للمعلومات( وتسيرها )عليها( )كناقل للمعلومات( 
ويمك�ن توزيعها بش�كل سريع س�واء كان لمجتمع محدد م�ن المعنيين، في أي 
مجتمع واس�ع من الناس .ويتم تبادل المعلومات بش�كل سريع ، وسهل وغير 
مكل�ف، بالإضاف�ة إلى أن مقدم المعلوم�ات   ) قد يكون م�روج المخدرات( 
ومتلقيه�ا) العميل( يحميان خصوصيتهما. كما أن عالمي�ة الانترنت وانفتاحها 
me� )وس�هولة الوصول إليها قد ش�جع الكثيرين على اس�تخدامها كوسيط) 
dium( لتس�هيل الاس�تخدام غير الشرع�ي للمخ�درات. إن ه�ذه العوامل 

تشكل تهديداً للشباب على وجه الخصوص وللفئات المستهدفة من استخدام 
المخ�درات عام�ة. ويمك�ن وص�ف تهدي�د الانترن�ت في مج�ال الطل�ب على 
المخدرات ومروجيها أو الأفراد الآخرين ذوي العلاقة والتي تش�مل تسهيل 
عملي�ة إنت�اج المخدرات، أو اس�تخدامها أو ترويجه�ا أو بيعها دون وصفات 
رس�مية. وتش�مل معلوم�ات تس�هيل الإنت�اج شرح وتفسير للمع�دات أو 
المص�ادر اللازم�ة أو العمليات المس�تخدمة. أما المعلومات اللازمة لتس�هيل 
عملية الاستخدام فتشمل شرحاً لطبيعة وآثار وطرق الاستعمال للمخدرات. 
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وأخيراً تش�مل معومات تس�هيل المبيعات شرح لكيفية الحصول على المخدر 
وأي�ن يمك�ن أن يوج�د أو الآلي�ات الت�ي تس�مح بالحصول عىل من خلال 

الشبكة.  وفي الانترنت خصائص جاذبة للشباب في مجال المخدرات منها:

1 ـ المواقع )Web Sites(. وهي جمع من المعلومات والرفاهية والتفاعلية 
على عنوان منفرد.

2 ـ مح�ركات البح�ث )Search Engine(. وه�ي قواع�د بح�ث ع�ن 
المعلومات تمكن من البحث عن معلومات معينة.

3 ـ غ�رف الدردش�ة )Chat Rooms(. وه�ي مواق�ع متخصص�ة تمكن 
الشباب من محادثات مباشرة وهي مصنفة وفق الموضوع. 

4 ـ الرس�ائل المب�اشرة )Instant Message(. وه�ي برمجي�ات خاص�ة 
يس�تخدمها الش�باب في الرس�ائل واستقبال الرس�ائل القصيرة مثل 

الماسنجر.

5 ـ لوحة الإعلانات )Bulletin Boards(. وهي برمجيات تمكن الشباب 
من قراءة وتعليق الأسئلة والمعلومات حول موضوع ما.

6 ـ البريد الالكتروني )e mail(. وهي برمجيات تمكن الشباب من إرسال 
واستقبال الرسائل إلى عنوان الكتروني محدد.

7 ـ المفكرة )Blogs(. وهي مواقع متخصصة حيث يحتفظ الفرد بيومياته 
حول ما يلصق أو يشعر أو ما يعمل )البداينة، ، 2007م و 2009م، 

.)United Nations, 2003 (.)و2004م

ويبني الش�كل رقم )1( ازدياد نمو تطور اللغ�ة العربية مقارنة مع باقي 
اللغ�ات على الش�بكة. وهذا يعن�ي أن حجم مجتمع البالغني )عمر 15ـ 64 
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س�نة( س�يمثل الشريحة الكبرى. وبتطور الجيل الرقم�ي فان توظيف الجانب 
الايج�ابي من الانترنت في خدم�ة وتطوير قدرات الناس يمث�ل أولوية وطنية 
وقومية. أما الشكل رقم )2( فيبين عدد المشتركين من المجتمع العربي مقارنة 
بمس�تويات التنمي�ة البشرية العالمي�ة، حيث يبين أن مس�توى المجتمع العربي 

أفضل بقليل من الدول ذات المستوى المتوسط.

وفي المجتم�ع الع�ربي تش�هد اللغ�ة العربي�ة تط�وراً كبيراً في نموها على 
الشبكة، وزيادة في عدد المستخدمين العرب للشبكة، وزيادة المواقع الترفيهية 
والاخبارية والإعلامية. ولا زال هناك حوار كبير فيما يخص قضايا المسؤولية 
والشفافية والحرية واغتيال الش�خصية فيما يتعلق بالمواقع الإعلامية العربية، 
كام أن هن�اك نقص�اً ق�ي التشريع�ات المتوازن�ة التي تكف�ل حري�ة الوصول 
للمعلومات وتصون خصوصيات الأفراد وتحمل المسؤولية للجناة. وفي ظل 
مثل هذا الوضع من المتوقع زيادة السلوك المنحرف والإجرامي على الشبكة، 

مما يشكل تحديات للثقافة العربية والتشريعات القانونية فيها.
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الشكل رقم )1( نسبة نمو استخدام اللغة على الانترنت وفق اللغة

الشكل رقم )2( عدد المشتركين العرب بالانترنت لكل )1000( من السكان

المصدر: البداينة، 2009م. 

المصدر: البداينة، 2009م. 
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يع�رف  المكتب المعني بالمخ�درات والجريم�ة )2008 ص 3( العقاقير 
والعقاقير غير المشروعة بأنها:

»م�واد كيميائي�ة تؤثر في الوظائ�ف التي يؤديها الجس�د أو الدماغ أو هما 
مع�ا بطريقة عادية. وليس�ت كل العقاقير غير مشروع�ة. فالكافيين )الموجود 
في القه�وة ومشروب كوكا ك�ولا( والنيكوتين )في الس�جائر( الكحول، على 
س�بيل المث�ال، كلها عقاقير مشروعة م�ن الناحي�ة التقنية، والأدوية، س�واء 
كان�ت موصوفة طبيا أو متاحة في الصيدلي�ات دون وصفة طبية، هي عقاقير 
مشروعة......بالرغم من احتمال إس�اءة استعمالها أيضاً .....أمّا العقاقير غير  
المشروع�ة فهي عقاقير ش�ديدة الخطورة مما دفع البلدان عبر أرجاء العالم إلى 
اتخاذ قرار بإخضاعها للرقابة. وقد س�نت البلدان عدداً من القوانين الدولية، 
في شكل اتفاقيات صادرة عن الأمم المتحدة، تحدد العقاقير الخاضعة للرقابة«.

والمخدرات تقتل البشر، وتهدد الحياة الإنس�انية، وهي تهدد حق الناس 
في الحي�اة الصحي�ة والممتعة والآمنة، ولذا فان الوقاي�ة منها تتطلب أن تكون 
ضمان�ات حق�وق الإنس�ان جزءاً م�ن برامج الوقاي�ة منها. ومم�ا يزيد الأمور 
خط�ورة هو تزيي�ف العقاقير )counterfeit(، وهي العقاقير التي تم وس�مها 
عم�داً وباحتي�ال فيما يتعل�ق بهويته�ا أو/و مصدرها  كام أن الصيدليات قد 
تُستخدم في دعم الإرهاب وذلك من خلال: الربح من المبيعات على الشبكة، 
وتزيي�ف الأدوي�ة كمص�در للدع�م، وبيع العقاقير المحظ�ورة، ومن خلال 
المواقع المحظورة على الش�بكة، وغسيل الأموال،  ومبيعات الصيدليات على 

.)deKieffer, 2006( الشبكة كوسيلة للإيذاء
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1 .2 الانترنت والمخدرات  
إن انتش�ار الانترنت في العالم وزيارة حجم المستخدمين لها واستخدامها 
كآل�ة لنشر معلومات )Information dissemination( ووس�يط فيه التفاعل 
بين الأفراد والحاسبات دون مانع )لاحدود( من الجغرافيا، قد سهل تواصل 
الأف�راد ونق�ل المعلومات والتقني�ات والجريمة والمخدرات عاب�رة  للحدود 
الوطنية. و مع شيوع ما سمي البناء التحتي المعلوماتي الكوني الفائقة السرعة 
زادت  فق�د   .)Global Information Super highway Infrastructure(
سرعة انتقال المعلومات والجرائم والثقافات بين الأمم. وتحولت السوق من 
محلية إلى دولية ليس في مجال الس�لع الشرعية والقانونية بل في س�وق الجريمة 

والمخدرات كذلك.

فف�ي ع�ام 1969م، ع�ام ولادة الانترن�ت كان�ت الش�بكة مكون�ة من 
)4( حاس�بات موج�ودة في )3( جامعات ومركز بحوث، وبعد )30( س�نة 
تطورت الانترنت بش�كل كبير وهناك أكثر من )500( مليون مس�تخدم في 

العالم ، ويمتاز عصر المعلومات بثلاث سمات رئيسية هي:

1ـ تغيرات كمية مقدار المعلومات المتدفقة ونوعيتها. 

2ـ  إرسال المعلومات إلى العديد من الأطراف سواء كانوا بشراً أو آلات.

3 ـ إنشاء الشبكات الذي يشمل جهد الإنسان والآلة  )كوهين،2001م(. 
وتع�د الانترن�ت والنمو فيها من أهم التط�ورات التقنية في العقدين 
الآخري�ن، حيث غيرت الانترنت الطريقة التي نتواصل فيها، ونقرأ 

ونسافر ونتسوق.

أظه�ر التقرير الدولي للمخ�درات للعام )2008م( أن )5%( من مجتمع 
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أمّا نسبة شيوع اس�تخدام المخدرات منذ أواخر التسعينيات وحتى عام 
2007 مقارن�ة بع�دد المتعاطين فيبينها الش�كل رق�م )4(. ويلاحظ من هذا 
الشكل الثبات النسبي لنس�بة المتعاطين والتي بقيت في حدود )%5-4.7(. 
ويقدر عدد المستخدمين )208( ملايين نسمة.  قد بينت دراسة ميتشل ويابرا، 
 Mitchell,( من أطفال أمريكا يس�تخدمون الانترنت )%وفينكه�ور أن )78
sexual so�( ويتعرض�ون للإغ�واء الجنسي ،)Ybrra, & Finkelhor, 20077

 sexual harassment)(Lenhart, Madden,( والتحرش الجنسي )licitation

)& Hitlin, 2005; Finkelhor, Mitchell, & Wolak, 2000

الشكل رقم )3( استخدام المخدرات المحظورة على المستوى الدولي للفترة 
2006ـ 2007م

  المصدر:  World Drug Report, 2008, p. 30 )بتصرف(

البالغين ممن هم في عمر )15ـ 64 سنة( قد استخدموا المخدرات مرة واحدة 
على الأقل في آخر )12( شهراً. والشكل رقم )3( يبين نسبة المتعاطين مقارنة 

مع بقية فئات السكان في العالم.
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الشكل رقم )4( مدى شيوع استخدام المخدرات على المستوى الدولي للفترة 
آواخر التسعينيات  2007م

الشكل رقم )5( المصادر من المخدرات بالوحدات المكافئة  )بالملايين( للفترة 
1985 ـ 2006م

المصدر:  World Drug Report, 2008, p. 30 )بتصرف(

المصدر:  World Drug Report, 2008, p. 32 )بتصرف(
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كما أن استخدام المخدرات الترفيهية مثل )MDMA( قد زاد على الشبكة 
 ،)Rodgers, Buchanan, Scholey, Hoffernan, Ling, & Parrott, 2003(
قد بينت دراس�ة ميتشل ويابرا، وفينكهور أن )73%( من العينة )1501( قد 
كانت ضحية في آخر س�تة أش�هر لسلوك جانح أو س�وء استخدام المخدرات 

.)Mitchell, Ybrra, & Finkelhor, 2007(

ولقد أظهر تقرير اللجنة الدولية لمكافحة المخدرات لعام )2008م(، أن 
الحرمان الاجتماعي، والعزلة، والتفاوت الاجتماعي الاقتصادي، والضغوط 

من أجل النجاح من أهم عوامل الخطر في مجال تعاطي المخدرات.

1 .3 سياسات الوقاية من سوء استخدام المخدرات
أظه�ر تقري�ر اللجنة الدولي�ة لمكافحة المخ�درات لع�ام )2008م(، أن 
تعاط�ي المخ�درات غير مرتبط بعم�ر معين، أن الوقاية الفعالة من اس�تخدام 
المخ�درات تتطل�ب ربطه�ا بمش�كلات س�لوكية أخ�رى مثل الإدم�ان على 
الكحول والتبغ، وتوافر معلومات موثوقة عن التعاطي، وبرامج متناسبة مع 
العم�ر، والتركيز على تعلم مهارات حياتية، وتحديد الفئات المعرضة للخطر، 

وحملات شعبية تترافق مع الحملات الإعلامية. 

 Lenhart,( مراهقين يس�تخدمون الشبكة )وتبين أن )9( من أصل )10
Madden & Hiylin, 2005( وبالتالي لابد من الاس�تفادة من ميزات الشبكة 

 Dombrowski, LeMsney,( في برام�ج الوقاي�ة وخاصة الموجه�ة للش�باب
Ahia, & Dickson 2004(. والش�باب عىل الانترن�ت أكث�ر خطورة مقارنة 

.)Wells & Mitchell, 2008( بغيرهم

هن�اك ع�دد م�ن النامذج في الوقاية م�ن المخ�درات، بعضه�ا يركز على 
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معرفة أسباب الإدمان وتحييدها من اجل منع حدوثها، وبالتالي منع حدوث 
الإدم�ان، وهذه النماذج تركز على العمل قبل حدوث المش�كلة، أما وبعضها 
يركز على مش�كلة الإدم�ان بعد حدوثها وإيج�اد البرامج المناس�بة للمعالجة. 
والوقاي�ة كما تعرفها منظمة الصحة العالمي�ة )WHO( بأنها: »إجراء مخطط له 
يتخذ من الموقف المتوقع لمش�كلة ما أو مضاعفات تتعلق بظرف واقع بالفعل 
ويك�ون اله�دف هو الحيلولة بش�كل كبير أو جزئي دون حدوث المش�كلة أو 

المضاعفات كلياً أو جزئياً«. 

1 .4 أنم�وذج البح�وث العملية التكنولوجي�ة اللولبي 
)STAR(

ت�م تطوير ه�ذا الأنموذج من خلال الخبرات في مرشوع المراهقين على 
Cy�( والخ�اص بصح�ة الش�باب م�ن خالل موق�ع ، )TeenNet )الش�بكة) 

berIsle( على الموقع )www.cyberIsle.org (. ولقد تم استخدامه في الإقلاع 

 Skinner, Maley, & Norman,( عن التدخين.  قدم س�كنر وم�الي ونورمان
2006 ( أنموذجا متكاملا في الوقاية يعتمد على الانترنت عرف باسم أنموذج 

Spiral Technology Action Re� )البح�وث العملية التكنولوجية اللولب�ي) 
search Model (. ويمكن تطبيق هذا الأنموذج في أي برامج وقاية مبنية على 

الانترن�ت، حيث انه يأخذ بالحس�بان الجانب التقن�ي في الوقاية. وينطلق هذا 
الأنم�وذج من خلفيات نظرية متع�ددة منها:  نظرية الترقية الصحية، ونظرية 
 ،)Bandura, 1997( ونظرية المعرف�ة )Ryan& Deci, 2000(التعزيز ال�ذاتي
 Erickson, Riley, Cheung &(وبن�اء المهارات، واتجاه�ات خف�ض الأذى
 Argyris,( وط�رق البح�وث العملي�ة ،)ICT( م�ع نظ�م ،)O’Hare, 1997

Putnam, & Smith, 1985(، وذل�ك لبن�اء والحصول عىل التغذية الراجعة 
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في المعرف�ة لتعزيز التعلم وبناء القدرات، وكل ه�ذا لتصميم اتجاهات ايجابية 
باستخدام استراتيجيات الحلقة السريعة  التغير من خلال الركون إلى أدبيات 
Langley, Nolan, Norman, & Provest, 1996; Skin� )التحسن المؤس )سي
ner, 2002(. ويرك�ز ه�ذا الأنم�وذج على تعزيز اكتس�اب التغير البس�يط في 

التحول (عن التعاطي) والشكل التالي يبين خطوات هذا الأنموذج.

وتتحقق صلة البرنامج واختيار المش�اركين من خلال المش�اركة الفعلية 
لأعض�اء المجتم�ع المحيل )Authentic Engagement(، وه�ذا تتحق�ق من 
Participatory Action Re� )خالل ط�رق المش�اركة في البح�وث العملي�ة) 
ك�ن المجتمع المحيل من بناء  search(، والعل�وم العملي�ة. وه�ذه الطريق�ة ُمت

الق�درات الفني�ة، وتُس�هل الإحس�اس بالملكية للمنت�ج النهائ�ي. ولقد قدم 
فرير)Friere,1970( أسس عامة لعملية الانغماس هي:

1 ـ الإصغاء المسبق.

2 ـ الحوار المسبق.

3 ـ التطبيق.

والاهتمام منذ اللحظة الأولى )الاس�تماع لأول مرة( لمش�كلات المجتمع 
المس�تهدف واحتياجاته، وهذه يتم مناقشتها توضيحها بالحوار قبل تصحيح 
أي خطة عمل. أما الخطوات في الش�كل التالي فالهدف منها أن يجد مس�تخدم 
التقني�ة س�هولة في التعلم  والاس�تخدام. ولذا من المه�م التوافق بين المخرج 
النهائي والوصول لحاجات المجتمع المستهدف )معرفة التقنية والوصول(.، 
وم�ن المهم معرفة كيفية اس�تخدام المجتمع المحيل للتقنية. ولضمان أن يكون 
المنتج النهائي متاحاً للمجتمع المحلي، فان الموضوعات ذات الصلة وموضوع 
معرف�ة التقنية يجب أن يتح�ددا من البداية وضمن عملي�ة تطوير الأنموذج. 



91

وهن�اك عمليات فحص واس�تخدام أولي من قبل المجتم�ع المحلي لضمان أن 
المنت�ج النهائي يوافق احتياجاتهم. ويتم أخ�ذ الملاحظات الميدانية مع التغذية 
 Skinner,( الراجعة لتحديد مدى الاستفادة من التدخل قبل التطوير النهائي

.) Maley, & Norman, 2006

الشكل رقم )6( أنموذج البحوث العملية التكنولوجية اللولبي

Harvey A. Skinner, Oonagh Maley and Cameron D. Norman, 2006 p. 
408.
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أم�ا اتجاه  تحسني النوعية:  التخطي�ط، و التطبيق، والدراس�ة، والتنفيذ 
 .)STAR( للحلق�ات سريعة التغير، يمثل جوهر تطبيق الأنموذج )PDSA(
ويبني الش�كل الثاني كي�ف تس�تخدم حلق�ات )PDSA(  لتصميم وفحص 
ونرش المعلوم�ات البرنامج الصح�ي الالكتروني. وفي هذا الأنموذج تقس�م 
عمليات التطور التقني إلى سلسلة من القرارات الصغيرة والتطورات، وكل 
منها خاضع لعملية التحسن والتقييم والانعكاس، وفي كل حلقة يستمر جمع 

المعلومات حيث يمكن التعديل خلال التطوير المكثف.

الشكل رقم )7( يبن ترابط حلقات التخطيط، والتطبيق، والدراسة، والتنفيذ 
)PDSA( واستخدامها في التصميم والفحص والنشر )التعميم( للبرنامج الصحي

Harvey A. Skinner, Oonagh Maley and Cameron D. Norman, 2006 p. 409
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المراحل
)listen( 1 ـ  الإصغاء والحوار

تفاع�ل مع المجتمع المس�تهدف، ح�دد احتياجاتهم، ورغباته�م، وأفهم 
العلاقة بين  المجتمع والتقنية.

يب�دأ تصميم النظم من خلال فهم مهمة النظ�ام والتي يطور النظام من 
أجلها، وتحديد المس�تخدمين المستهدفين، وكيف يتفاعلون مع النظام الحالي. 
والهدف هنا هو ضمان أن تطوير النظام نابع من المجتمع المحلي، وقد تم خلق 

مناخ من الاحترام والتعاون المجتمع المحلي وفريق التطوير.

)Plan( 2 ـ التخطيط
ط�وّر خطة لتحديد حاج�ات المجتمع المحلي باس�تخدام التقنية، وحدد 
الاحتياج�ات التقنية والتنظيمي�ة للمشروع، وطرق ضامن الانغماس الفعلي 

للمجتمع المستهدف.

قب�ل ب�دء تش�غيل أي نظام تقن�ي لا بد من الأخ�ذ بالحس�بان متطلبات 
المس�تخدم، والإرش�ادات التنظيمي�ة، وسياس�ات مث�ل )الوص�ول ومعرفة 

التقنية(.

)do( 3ـ التطبيق
طب�ق الخطة م�ن خلال تطوي�ر تصور بالرس�م، والتصف�ح، ومكونات 
الموقع، ويمكن استخدام اتجاه الإضافة )الزيادة( عند كل مراجعة أي عنصر 
جدي�د مع المجتمع المحلي لضمان الصلة والمش�اركة، مع التحقق من الجدوى 

المالية والتقنية.
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أما معايير الإرشاد الشبابية على الشبكة )PRAAA( فهي: 	

1 ـ المشاركة )Participatory(. مفتاح الانغماس للشباب في جميع المراحل

2 ـ الصلة )relevance(. التركيز على الموضوعات الشخصية، والصحية، 
والاجتماعية المحددة من قبل الشباب.

3ـ التعل�م الفعال )active learning(. المتعة  والانغماس في التعلم، مثير 
وتعلم ذاتي.

4 ـ دع�م الحك�م ال�ذاتي )autonomy supporting(. احرتم خي�ارات 
الناس، واكتشف الخيارات الخاصة بالسلوك الصحي

5 ـ الوص�ول )access(. صم�م وتكي�ف لأن يك�ون متاح�اً وذا صل�ة 
للمجموعات والسياقات المختلفة.

)study( 4 ـ الدراسة
راجع التصور المرسوم، والتصفح، ومكونات الموقع مع أعضاء المجتمع 
المحيل. النماذج تقيي�م قبل الدخول إلى صفحة ال�وب، ويتم مراجعة الصور 

قبل التطبيق النهائي.

)act( 5 ـ التنفيذ
حّم�ل موق�ع الوب بعد أخ�ذ التغذي�ة الراجعة من مرحلة الدراس�ة. مع 

التأكد أن  الآليات جاهزة للتغذية الراجعة والتحديث. 

1 .5 الوقاية من المخدرات على الشبكة
هن�اك ثلاث�ة أنواع م�ن الوقاي�ة، كل هذه الأن�واع تعنى بمرحل�ة معينة من 
ح�دوث تعاط�ي المخ�درات وس�وء اس�تخدامها ، فمنها م�ا يعنى بمن�ع تعاطي 



95

المخدرات وسوء استخدامها قبل أن يحدث ومنها ما يعنى به بعد حدوث تعاطي 
المخ�درات وس�وء اس�تخدامها ومنه�ا ما يعن�ى به قبل أن يتس�ع انتش�ار تعاطي 

المخدرات وسوء استخدامها لتصبح مشكلة اجتماعية، وهذه الأنواع هي:

ـ الوقاية الأولية وهي تعنى بالتحصين الاجتماعي والصحي ضد تعاطي 
المخدرات وسوء استخدامها ومنع حدوثها على مستوى المجتمع.

ـ الوقاي�ة الثانوي�ة وتعن�ى بمعالج�ة ح�الات تعاط�ي المخدرات وس�وء 
اس�تخدامها على مس�توى المجتم�ع المحلي وخاص�ة في بعض الأمكنة 

والأحياء السكنية.

ـ الوقاي�ة الثالوثية وتعنى بمنع انتش�ار اتس�اع تعاطي المخدرات وس�وء 
استخدامها على مستوى الأسُرة  أو المدرسة أو الفرد.

1 .5 .1 الوقاية الأولية
تُعن�ى الوقاية الأولي�ة بمنع تعاطي المخدرات وس�وء اس�تخدامها قبل 
حدوث�ه في المجتم�ع عام�ة من خلال اس�تهداف واح�د أو أكثر م�ن عوامل 
الخط�ورة، أو خف�ض  اس�تخدام المخ�درات عند الش�باب وخف�ض الطلب 
وخف�ض العرض على المخ�درات. إن أفضل الطرق لتحقيق مثل هذا الهدف 
ه�و  التحصني الاجتماعي ض�د تعاطي المخدرات وس�وء اس�تخدامها، أي 
معالج�ة أس�باب تعاط�ي المخدرات وس�وء اس�تخدامها لمنع حدوث�ه، وهذه 
العملية تش�به عملية التطعيم ضد المرض عملية )التحصين الاجتماعي(. أما 
من الناحية الاجتماعية فانه من المهم تعزيز الذخيرة الثقافية الاجتماعية المعززة 
لحماي�ة المجتم�ع ووقايته من تعاطي المخدرات والمس�تهدف هن�ا هو المجتمع 

بأسره. وفيما يلي بعض البرامج والأساليب التي تحقق الوقاية الأولية:
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1 .5 .2 الوقاية الثانوية
وترك�ز عىل مكافح�ة انتش�ار مش�كلة تعاط�ي المخ�درات وس�وء  	
استخدامها في المجتمع المحلي وبين الأجيال بعد ظهور أعراضها الأولية لدى 
فرد أو مجموعة من الأفراد من خلال خفض تكرارها واستمرارها في مراحل 
ظهورها الأولي. وتُعنى الوقاية الثانوية بخفض ومحاولة تحديد وتغيير مراحل 
هام�ة في تطور تعاطي المخدرات والتي يمكن أن تؤدي إلى نتائج جس�دية أو 
عقلية خطيرة. والمس�تهدف هنا الف�رد في المجتمع المحلي الذي بدأ يخبر بعض 
النتائج السلبية لتعرضه لعامل خطورة معين، من مثل استهداف الآباء الذين 
جربوا المخدرات ولديهم نتائج صحية خطيرة مرتبطة بممارسة سلوك تعاطي 
المخدرات أو استهداف ثقافة فرعية معينة معززة لتعاطي المخدرات. وتتركز 

الوقاية الموجهة للمجتمع المحلي على:

ـ تحدي�د )Identify( أن�واع المخ�درات في المجتم�ع المحيل ومش�كلات 
الشباب فيه.

ـ بناء )Build on ( على المصادر المتوافرة.

ـ تطوير )Develop ( تطوير أهداف ورقابة قصيرة ذات صلة بالبرامج.

ـ إسقاط )projection(  إسقاط الأهداف طويلة المدى للبرنامج.

ـ تقييم )Evaluate( تقييم برامج الوقاية على أساس مستمر.

1 .5 .3 الوقاية الثالوثية
تركز الوقاية الثالوثية على محاولة التدخل بعد حدوث تعاطي المخدرات 
ومحاول�ة تقلي�ل النتائج بعيدة الم�دى الناجمة عن تعاط�ي المخدرات وخفض 
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احتمالي�ة التعاط�ي داخ�ل الأسرة. والتركيز عىل ضحايا تعاط�ي المخدرات 
الذين يعانون من مشكلات خطيرة بسبب تعرضهم لعوامل خطورة أتت أو 

يمكن أن تؤدي إلى سلوك التعاطي.

Drug Demand Re�( 1 .5 .4 خف�ض الطل�ب على المخ�درات
)duction

Marijua� )من أهم أنواع المخدرات الش�ائعة الاس�تعمال عبر الانترنت) 
na, MDMA, GHB, LSD, Heroin, Cocaine,(، هذا بالإضافة إلى الأندية 

المعروف�ة  بأندي�ة )Raves( وهي أندية خاصة بالرقص والس�هر طول الليل 
وبموسيقى صاخبة وليزر وهي إما مواقع دائمة أو مؤقتة في ساحات مفتوحة 

خارج المدينة.
حدد إعلان الأمم المتحدة الخاص مبادئ خفض الطلب على المخدرات 
بأنه:»السياس�ات أو البرامج الهادفة إلى خفض طل�ب الزبائن من المخدرات 
والمؤث�رات العقلي�ة والمح�ددة في الاتفاقي�ات الدولي�ة لضب�ط المخ�درات« 
ولق�د حدد مكتب المخدرات والجريمة التاب�ع للأمم المتحدة خفض الطلب 
بأنه:»استراتيجيات خفض طلب الأفراد الذين أقلعوا عن تعاطي المخدرات 
والاس�تمرار في تعاطيه�ا والمحافظة على غياب المخدرات وتقديم المس�اعدة 
والعلاج لمشكلات الاعتمادية لدى المتعاطين. وتشجيع المتعاطين للمخدرات 
على الشفاء التام من خلال التأهيل وإعادة الدمج الاجتماعي« .استراتيجيات 
خفض الطلب تس�تخدم موازية وتكميلا لاستراتيجيات العرض الهادفة إلى 

خفض الإنتاج والتوزيع للمخدرات.
في الاجتامع)62( المنعق�د بتاري�خ 1997/5/16م، في فين�ا. المجلس 
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الدولي لضب�ط المخدرات )International Control Board (INCB(( إنتاج 
ع�دد م�ن الوثائق والتوصي�ات اللازمة التعام�ل معها في الجمعي�ة العمومية 
 .)INCB/DDR( والتي شملت وثيقة خفض الطلب على المخدرات) الوثيقة

ولقد شملت هذه الوثيقة التوصيات التالية.
إن خفض الطلب على المخدرات لا يقود إلى نجاح دون خفض التزويد 
)الع�رض( بالمخ�درات غير الشرعية. ف�إذا كانت المخدرات متاحة، س�هلة 
المن�ال ورخيص�ة الثم�ن، ف�إن مدمناً جدي�داً لا بد من أن يحل مح�ل مدمن أو 
متع�اط قديم. كما أن حظر نوع معين من المخدرات لا يعني القضاء على كافة 
الأنواع، وإنما يعني أن المتعاطين س�يتحولون إلى نوع آخر. وبالتالي فإنه بدون 
الجه�ود لخفض الطلب على المخدرات فإن الأفعال الهادفة إلى خفض عرض 

المخدرات ستؤدي إلى نجاح مؤقت.
لا يمك�ن الفصل بين الطلب والعرض وخفض العرض على المس�توى 
الوطن�ي، أما على المس�توى الدولي فإن معايير خف�ض الطلب على المخدرات 

متباينة بين الدول.
عىل الحكرمات أن تجعل خفض الطلب على المخدرات الأولوية الأولى 
لها في مجابهة المخدرات، وأن تتعاون في مجال تبادل العلومات في نتائج برامجها 

الهادفة إلى خفض الطلب المخدرات.
يجب أن يكون تطوير برامج خفض الطلب والنشاطات المرافقة بناءً على 

الموقف الحقيقي لسوء استخدام المخدرات.
دع�وة الحكوم�ات إلى اس�تخدام وس�ائل الاتص�ال الحديث�ة وخاص�ة 
الانترن�ت في نرش المعلوم�ات المتعلق�ة بس�وء اس�تخدام المخ�درات، وه�ي 
مدعوم�ة للتعاون في مج�ال المعدات والبرمجي�ات اللازمة لإزال�ة المواقع غير 

)INCB, 1998(.القانونية المتعلقة بالمخدرات عن الانترنت
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1 .5 .5 زيادة الطلب على المخدرات على الانترنت
)The infromation purveyors(المعلومات على الانترنت

تن�وع مصادر المعلومات عىل الانترنت، فمنها ف�ردي أو جماعي أو من 
خلال الجناة المروجين. تشمل مصادر المعلومات على الشبكة المصادر التالية:
1ـ جناة المخدرات )Drug Offenders(. وتستخدم هذه الفئة الانترنت 
لزيادة زبائنهم، من خلال إغواء فئات الشباب وغيرهم في الانغماس 
في تعاطي المخدرات. وقد تتصرف هذه الفئة بشكل فردي أو شكل 
جماع�ي، وقد لا يتوقف إغواء هذه الفئة على تعاطي المخدرات وإنما 
ارت�كاب جرائ�م أخ�رى ذات صل�ة بتعاطي المخ�درات مثل سرقة 

بطاقات الائتمان والاحتيال والجرائم المالية عامة.
2ـ مروج�ي ثقاف�ة المخ�درات )Drug- Gulure advocates(. وتهت�م 
هذه الفئة بش�كل خاص بزيادة الضغط عىل صانعي القانون لتغيير 
القوانين الخاصة بالمخدرات أو تعديلها بما يس�مح بإنتاج المخدرات 
وتهريبه�ا أو الحص�ول عليه�ا. وق�د لاتك�ون ه�ذه الفئة م�ن الجناة 
المس�تخدمين للمخدرات أو ممن لا يغوون فئات أخرى في النش�اط 
الجرم�ي الخ�اص بالمخ�درات ولكنهم من يس�خرون لاس�تخدرام 

المخدرات )glaorize( والسيطرة بسوء استخدام المخدرات.
3 ـ دع�اة توس�يع حري�ات التعبير)Freedom of Exression(. وض�ع 
معلوم�ات على الانترنت لتوس�يع حدود حري�ة التعبير الذاتي وهذه 
المعلومات قد تدفع بعض الفئات وخاصة المراهقين بخرق القوانين 
الحالي�ة الخاص�ة باس�تخدام المخ�درات ويصبح�ون خطري�ن عىل 

أنفسهم أو غيرهم من خلال سوء استخدام المخدرات.
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4ـ دعاة التجديد. وهذه الفئات س�واء كان�ت أفراداً أو جماعات تطالب 
بتعدي�ل القوانين والبنى الاجتماعي�ة والاقتصادية وتنشر المعلومات 
ع�ن المخ�درات عىل الانترن�ت لدعم حالاته�م من خالل تكوين 
س�لوكيات ثقافي�ة مضادة. فق�د يغرون فئات بع�دم إطاعة القوانين 

الخاصة بالمخدرات أو إساءة استعمال المخدرات.

5 ـ المجموعات الأخرى الخارجة على القانون. وتس�تخدم هذه الفئات 
الانترن�ت لتش�جيع الصغ�ار بارت�كاب الجرائ�م الت�ي لا علاقة لها 
بالمخ�درات أو أن تجعله�م ضحاي�ا جريمة، ومن الامثل�ة على هذه 

.)NDIC, 2001( الفئات الإباحية

6 ـ المعلوم�ات المتحرك�ة. إن طبيع�ة الانترن�ت تس�اعد في جع�ل مكان 
الخط�ورة والتهديد في المخدرات قضية معقدة. فالمعلومات المتوافرة 
عىل الانترن�ت عن المخ�درات قد تكون س�اكنة ومنترشة في لحظة 
أخ�رى متحركة وبسرعة مذهلة. إن هذا التدفق)flux( للمعلومات 

جزء من طبيعة الانترنت.

وحتى المعلومات كبيرة الحجم ، فإنه يتم التعامل معها على الانترنت على 
شكل حزم صغيرة )packets( مما يجعل نقلها وإرسالها عملية سهلة وسريعة، 
وع�ادة ما يقوم الروات�ر)Router( بتوجيه هذه الحزم إلى أقصر مس�افة ما بين 
مكانه�ا والمكان الذي ترس�ل الي�ه ) محطة الوص�ول(. وعند مغ�ادرة الحزمة 
من المعلومات موقعها تس�بح في مس�ارات الانترنت المتع�ددة والمتوافرة على 
 )server( قبل ان يتم تجمعها على الخادم المعني )backbone( هيكل الانترنت
ومنه إلى المس�تخدم النهائي )end user(، إن اي جهاز حاس�ب موصول على 
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الانترنت ومع توافر  البرمجيات المناس�بة يمكن تحميل أو تنزيل أية معلومات 
من الانترنت واس�تخدامها من قبل المس�تخدم. هناك ثلاثة مواقع مادية على 

الانترنت هامة يمكن أن تحدد موقع المعلومات عن المخدرات وهي:

1 ـ نقط�ة الإدخ�ال) insertion point( حي�ث يق�وم موج�د الصفح�ة 
أو صانعه�ا بوض�ع المعلوم�ات ع�ن المخ�درات وتحميلها للش�بكة 
)WWW(وهذه النقطة تعود إلى الجهاز الش�خصي )الحاس�ب( وإلى 

صاحب صفحة الانترنت.

2ـ نقطة إقامة الموقع أو الصفحة )hosted( وهو عادة على الخادم الخاص 
بالش�بكة الخاص�ة بالمس�تخدم )isp( أو ط�رف ثالث كشرك�ة تقدم 

خدمات المواقع المجانية.

3 ـ نقطة التلقي للمس�تخدم النهائي)end user( وهو حاسب الشخص 
المستخدم للإنترنت.

    إن تحديد الإدخال ونقطة التخزين عملية صعبة بسبب إمكانية إخفاء 
المواقع الجغرافية وعناوين الانترنت على الش�بكة، أما تحديد نقطة المس�تخدم 
فتتطلب جمع معلومات كثيرة ومعقدة خاصة إذا كان المو قع عاماً مثل مقهى 

الانترنت.

1 .5 .6  تحديد الأفراد والمجموعات على الانترنت
   إن مق�درة الجن�اة في تعاطي المخ�درات أو ترويجها عىل الاختباء على 
الانترن�ت والتهرب من أجهزة إنفاذ القانون وتتحدد جزئياً بمقدرتهم التقنية 
والت�ي تش�مل قدرتهم على الاختب�اء والتخف�ي، ونقل المواق�ع. وإن الأفراد 
الذي�ن يلق�ى القبض عليهم ه�م الأفراد الأقل ق�درة من الناحي�ة التقنية، أو 
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الذين ينغمسون في نشاطات تعامل مع المخدرات أقل أهمية.

يس�تخدم الجناة في جرائ�م المخدرات المعدات والتقنيات ذات التش�فير 
والتقني�ة الأمني�ة التي تحم�ي التج�ارة الالكترونية وذلك لإبقاء النش�اطات 
والمتعلقة بالمخدرات مخفية عن أعين المحققين. إن توافر البرمجيات والمعدات 
ق�د س�مح للأف�راد والجماع�ات بإعاقة مح�اولات أجه�زة انف�اذ القانون من 
الدخ�ول إلى اتصالاته�م وخرقها، وهذه البرمجيات تش�مل البري�د المجهول 
)anonymous email( وبرمجيات التشفير)encryption( وتلفونات الانترنت 
)Internet Telephony(. إن غالبي�ة مواق�ع المخدرات تطلب تنازلاً عن حق 
الزائ�ر)disclaimer( مما يحميهم من مطالب�ة الأجهزة الأمنية وفق اعتقادهم. 
وفي ح�الات أخ�رى يعمل مروجو المخدرات من خلال مواقع ش�خصية أو 
مواق�ع مس�جلة في بل�د آخر، أي أن الموق�ع ليس تحت س�لطة البلد الآخر أو 
قوانين�ه. أم�ا المواقع المس�جلة تحت تس�جيل المواقع فيمك�ن تحديدها، حيث 

تتطلب هذه العملية معلومات شخصية عن الفرد صاحب الموقع.

1 .5 . 7 إنتاج المخدرات على الانترنت 
يوف�ر الوص�ول للإنترنت كمي�ات كبيرة م�ن المعلومات تتعل�ق بإنتاج 
المخ�درات بام في ذلك م�ن عمليات ووصف�ات ومكون�ات والمقادير وهذه 
المعلومات متوافرة لصغار السن والمراهقين والمتعاطين . وإن هذه المعلومات 
ليس�ت بالضرورة أن تكون دقيقة وصحيحة فالمعلومات الخاطئة قد تقود إلى 
إصاب�ات خطيرة أو أم�راض وحتى أحيانا ق�د تؤدي للوفاة. كام أن أدوات 
الإنتاج متوافرة عبر الانترنت والمواد الكيماوية اللازمة لإنتاج المادة المخدرة 
متوافرة أيضا وحت�ى أن هذه المواد والمعدات رخيصة الثمن ويمكن وضعها 

في المطبخ أو غرفة النوم أو التسوية في المنازل.
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1 .5 .8 استخدام المخدرات على الانترنت 
تح�وي الانترن�ت كمي�ات هائلة م�ن المعلوم�ات تتعلق بآثار اس�تخدام 
المخ�درات واس�تخدامها المشرتك وش�ح مصطلحاتها وطرائق اس�تخدامها 
والتحذيرات.ع�ن أي نوع مخدر يفكر فيه المتعاطي أو أي فرد على الانترنت. 
هن�اك العدي�د من المواقع التي تش�جع عىل خلق ثقافة اس�تخدام المخدرات 
وإغواء الش�باب  بمثل هذا الاس�تخدام خاصة عند ربطها بموضوع الإثارة 

الجنسية.

1 .5 .9 بيع المخدرات على الانترنت 
تباع المخدرات س�واء القانونية منها أو غير القانونية بش�كل واس�ع على 
الانترن�ت، وغالب�اً ما تتم الصفق�ات للمخدرات غير الشرعية عبر لوحات 
النقاش وغرف الدردش�ة بلغة مش�فرة وترسل المخدرات إلى العنوان المعني. 
كام أنه يمكن تقديم المعلومات اللازمة لإنتاجها في المنزل )انظر جدول رقم 

.)1
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1 .6 اس�تخدام الانترنت في الوقاية من س�وء استخدام 
المخدرات

في تقرير عام )2001م( لـ)INCB( فقد حذرت الدول بأن هناك خطراً 
حقيقياً ناجماً عن فوائد التقنية الجديدة قد تكون قد استغلت من قبل المجرمين 
في مجال المخدرات للزبائن، وقد مكنتهم من إخفاء المعلومات عن ش�حنات 
المخ�درات م�ن خالل التش�فير عبر الانترن�ت. ولقد ح�ددت الس�لطات 
الإنجليزي�ة أكث�ر م�ن )1000( موق�ع لبيع المخ�درات بما في ذل�ك الماروانا 
والهيروي�ن والكوكايني. تس�تخدم عصابات المخ�درات أدوات تمكنهم من 
مراقب�ة من يراقبهم ومن يحقق معهم، ويعترضون الاتصالات ويتجسس�ون 

الجدول رقم )1( نوعية المعلومات المتوافرة عن المخدرات على الانترنت
المبيعاتالاستخدامالإنتاج

المبيعات المخفية
تحصل عليها في 

مكان آخر
معلومات عن 
مكان التسليم
وكيف تشتريها

المبيعات الظاهرة
أحصل عليها من:

ـ الإعلان
ـ التسويق
ـ التشجيع

ـ الإغواء
ـ البيع الالكتروني

ـ الدفع

معلومات عامة 
معلومات عن 
الاستخدام ما 
هي ؟  كيف 
تستخدمها ؟

الوصف الآثار 
الجسدية والنفسية 

الصيدلة أفضل 
الطرق المخاطر 

الاختبارات 
المحاذير.

تعليمات كيف 
تصنعها؟

ـ عمليات الإنتاج 
ـ إدارة المخلف�ات 
ـ خطوات الإنتاج 

ـ التحذيرات

معلومات عن 
الحاجة المادية ماذا 

تحتاج ؟
ـ المادة الخام

ـ المعدات
ـ الموظفين

ـ الإنتاج
ـ التخزين

ـ الحفظ
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Ca�، 202 )على الشرطة وعلى المنظمات التي تحارب سوء استخدم المخدرات).
pedevila(. إن اس�تخدام الانترنت للوقاية من س�وء الاستخدام يعود لعدة 

أسباب منها :

الانترن�ت مكان جذاب لقطاعات مختلفة من الناس وخاصة الش�باب، 
وهي تفاعلية وممتعة وس�هلة الاس�تخدام، وإن استخدام الانترنت قد أصبح 
س�لوكاً اعتيادي�اً لكثير م�ن الن�اس، خاص�ة وأن الانترنت قد تط�ورت مع 
ه�ذا الجيل من الناس، وبالتالي فإن أفضل مكان للوقاية من س�وء اس�تخدام 
المخ�درات ه�و الانترن�ت، خاصة م�ع إمكانية وصول الإنترن�ت إلى شرائح 
كبيرة م�ن الأفراد على المس�تويات المحلية والدولية . وه�ي أداة طبيعية لأنها 

»تعمل أي شيء تريد عمله« وهي أداة تعليم هامة .

هن�اك العدي�د م�ن برام�ج الوقاي�ة العاملة عىل الانترن�ت في دول مثل 
بلجي�كا وكن�دا وفنلن�دا والنرويج.الخ وهناك معلومات ت�دل المحققين عن 
كيفي�ة بن�اء المواقع الخاص�ة بالوقاي�ة من اس�تخدام المخ�درات مثل مشروع 
مكت�ب المخ�درات والجريمة التابع للأمم المتحدة والمعروف باس�م الش�بكة 
الكوني�ة للش�باب  )WWW.prevent.net (ولقد أصبح اس�تخدام الانترنت 
في الوقاية من المخدرات يعرف باسم اتجاه الانترنت في الوقاية من المخدرات 
وم�ن المي�زات التي تجعل من الانترنت مكاناً مناس�باً للوقاي�ة من قدرتها على 
الخفاء الفوري للعميل ويس�هل على المش�اركين  الاشرتاك في برامج الوقاية 
Instant) ano�  والحماية من اس�تخدام المخدرات مما يس�مى الخفاء الف�وري  
nymity(  واس�تخدام الانترن�ت يجعل المش�ارك في وضع تحك�م واتصال في 

تدخل ووقاية من قبل كتابة وإرسال الرسائل والاستفسار والتفاعل ....الخ 
. إن إمكانية التدخل والتفاعل غير محددة بمكان ولا بزمان . كما أن التواصل 
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عملي�ة مرنة حي�ث يمكن للمش�اركين ط�رح أفكارهم وتس�اؤلاتهم بحرية 
، فلديهم المتس�ع م�ن الوقت ليفكروا في اس�تجاباتهم . كما يمكن الاس�تفادة 
م�ن التعلم الإلكرتوني خاصة مع إيص�ال الانترنت للجامع�ات والمدارس 

والاستفادة من برامج الوقاية .

ويتطلب بناء أي موقع للوقاية من س�وء اس�تخدام المخدرات عدداً من 
الخصائص التي لابد أخذها بالحسبان منها:

1ـ  معلومات عن المؤسسة ذات العلاقة وإنجازاتها وأهدافها .

2 ـ معلومات أساسية عن المخدرات .

3 ـ   معلومات عن سوء استخدام المخدرات .

4 ـ  معلومات قانونية عامة .

5 ـ  روابط للمواقع المشابهة .

6 ـ  صور للجماعات المستهدفة.

7 ـ التنازل عن الحق.

8 ـ  معلومات عن المشاركة في المشروع.

9 ـ  معلومات عن كيفية الاتصال والاستفسار.

10ـ  روابط لتحميل البرامج اللازمة )الوقاية الثانوية(.

11 ـ  مكان موضع الملاحظات والرسائل الخاصة بالمشاركة والزائرين.

12 ـ  مصادر المعلومات اللازمة.

13 ـ  عنوان الحصول على مواد مطبوعة عن البرنامج. 
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1 .7 الاستخدام الأمثل للإنترنت في مجال خفض الطلب 
على المخدرات

إن الإجابة على س�ؤال ما الاس�تخدام الأمثل للإنترنت في مجال خفض 
الطل�ب عىل المخدرات هو أنه لا يوجد اس�تخدام امثل م�ن الناحية النظرية 
والعملي�ة، ومرد ذل�ك أن الانترنت لا تخض�ع لرقابة حكومي�ة بالمعنى العام 
للرقاب�ة، وعلى الرغ�م من وجود مصفيات وحجز للمواقع وما ش�ابه ذلك. 
إن ذلك الأس�لوب غير عميل ومكلف ويفقد الانترنت الكثير من ميزاتها. 
إن طبيع�ة الانترن�ت التي تتجاوز الم�كان والزمان والثقافة تجع�ل منها غازياً 
بلا اس�تئذان لمنازلنا ومدارسنا ومقاهينا. وكما يقول الكاريكاتير في كتاب بل 
جيتش ما بع�د المعلوماتية وهو صورة لكلب يجلس خلف الكمبيوتر ويقول 

»عندما تكون على الشبكة لا أحد يعرف أنك كلب«.

عندما تكون على الشبكة لا أحد يعرف أنك كلب  
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إن الانترن�ت كغيره�ا من وس�ائل الاتص�الات الحديثة تتح�دد فائدتها 
في مج�الات الاس�تخدام، ولكن مج�الات الاس�تخدام واس�عة ومفتوحة من 
البح�ث العلم�ي إلى الجريمة، ومم�ا يزيد الأمر تعقي�داً أن الأدوات المتاحة في 
الجانب المشرق هي ذاتها متاحة ويمكن توظيفها في الجانب المظلم لاستخدام 
الانترنت.فمثاًل يس�تخدم التش�فيرلضمان أم�ان انتقال المعلوم�ات المالية في 
التج�ارة الإلكتروني�ة ويس�تخدم التش�فير لضامن أم�ان معلوم�ات تهريب 

المخدرات وغسيل الأموال بواسطة الانترنت.

وفي الوقت الراهنة يبقى السباق والتنافس بين جماعات رفض استخدام 
المخ�درات وال�وكالات والمنظامت الحكومية وجماعات تشريع اس�تخدامها 

ومهربيها ومروجيها.

واله�دف للمجموعة الأولى هو المنع والوقاي�ة والحماية وخفض الطلب 
وخفض العرض وللمجموعة الثانية زيادة الطلب وتوسيع الطلب والسوق. 
فالمجموع�ة التي تقن�ع أكثر والتي تصل أولاً الش�باب المراهقني حيث تميل 
هذه المجموعة بفعل خصائصها الش�خصية والنفسية إلى الخروج على العرف 
والقان�ون الأكث�ر خط�ورة في وقوعها ضحية كس�وء اس�تخدام المخدرات . 

المهمة ليست بالسهلة وتتطلب الكثير من الجهد والمال.

وفي جان�ب مؤسس�ات إنفاذ القان�ون فإن هن�اك محدداً م�ن التحديات 
الت�ي تحول دون الاس�تخدام الأمث�ل للإنترنت في مجال خف�ض الطلب على 

المخدرات منها:

1 ـ الحاجة إلى تطوير أس�اليب التحقيق في جرائم الحاس�ب وقد يتطلب 
هذا الأمر تعديل أو إدخال قوانين جديدة

2ـ حماية الخصوصية، وحماية الخصوصية اصبحت من المواضيع الجدلية، 
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خاص�ة عن�د ربطها بالأم�ن ، الخصوصية أولا أم الأم�ن، وما مدى 
تغول الأجهزة الأمنية على حرية المواطن باسم الأمن أو العكس

3 ـ حظ�ر المعلوم�ات، هل تس�تطيع الحكوم�ات حظر المعلوم�ات التي 
تستخدم في صناعة أو استخدام أو توزيع المخدرات.

4ـ توزي�ع المعلومات، وهل تس�تطيع الحكومات من�ع الأفراد الآخرين 
بغية الاستفادة منها في إنتاج وتوزيع واستخدام المخدرات.

5 ـ الحدود الجغرافية للنظام العدلي، الانترنت تتجاوز الحدود الجغرافية 
فكي�ف يمكن للنظ�ام العدلي التعام�ل مع الجرائم العاب�رة للحدود 

الوطنية.

وفي الخت�ام ف�إن الاس�تخدام الأمثل إن وج�د يتطلب التطوير المس�تمر 
لألدوات والبرمجي�ات الت�ي تس�اعد النظ�ام الع�دلي والشرط�ي والقضائي 
وتقديم الخدمات في مجال س�وء استخدام المخدرات والوقاية المبكرة والحماية 
والمكافح�ة، والوص�ول المبك�ر للجماعات تحت الخط�ورة واس�تثمار التعليم 
الالكرتوني لتكوين ثقاف�ة صحية مض�ادة لثقافة اس�تخدام المخدرات، وفي 
الوق�ت ذات�ه محاربة المواق�ع الداعم�ة لاس�تخدام المخ�درات أو تعاطيها أو 

ترويجها أو إنتاجها.

1 . 8 مواقع الانترنت  والوقاية من استخدام المخدرات
هن�اك ثلاث�ة أن�واع م�ن المواق�ع ذات العلاق�ة بالوقاي�ة م�ن اس�تخدام 

المخدرات وهي:
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 )One-dimensional websites( 1 ـ مواقع ذات بعد واحد
في ه�ذا الن�وع م�ن المواقع يتعلم المش�اهد م�ن محتويات الموق�ع ويعطي 
الطرق الخاصة بالاتصال بالاخرين للمزيد من المعلومات ولتلقي المس�اعدة 
أو للمشاركة، وغالبا لايشمل هذا النوع من المواقع خاصية التفاعلية. ولكنه 
يمثل طريقة سهلة في الحصول على المعلومات التي تبين من انت؟ وماذا تفعل 
ومؤسستك؟ ويمكن استخدام هذه المواقع كأدوات إعلان. وقد تشمل هذه 

المواقع المعلومات التالية: 

1 ـ معلومات أساسية عن المؤسسة.

2ـ معلومات عن المخدر

3ـ معلومات  عن الجماعة المستهدفة.

4ـ معلومات  عن الخبرة مع المخدر

5 ـ معلومات دوائية عن المخدر.

6 ـ معلومات قانونية عامة

7 ـ معلومات عن آثار المخدر وروابط للمواقع المشابهة.

)Tow- dimensional websites( 2 ـ مواقع ثنائية البعد
تتضم�ن المواق�ع ثنائي�ة البع�د معلوم�ات اكث�ر ع�ن عملي�ات التب�ادل 
المعلوماتي، وهذه المواقع تدعم المناقشة والتفاعل بين المستخدمين والمختصين 
في الوقاية. يمكن تكوين روابط بين الجماعات والمؤسسات ذات العلاقة مثل 
مراك�ز الصح�ة. إن التفاعلية بين المس�تخدم والمختص والناق�دة للانعكاس 
ال�ذاتي من خلال بن�اء بعدين. هن�اك بعض الاختب�ارات التي تش�ملها مثل 
هذه المواقع تس�مح بتفكير المس�تخدم في معتقداته وس�لوكه حول اس�تخدام 
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المخ�درات. يمك�ن أن يش�مل خصائ�ص ه�ذه الواق�ع خصائ�ص المواق�ع 
الأحادي�ة البع�د، بالإضاف�ة إلى بع�ض الخصائ�ص الأخرى مث�ل اختبارات 
التقييم الذاتي، والعاب الذاكرة، وخدمات البريد، وقوائم البريد، وخدمات 
الإرشاد وخدمات الإرشاد على الشبكة. ولكن لا بد من الإشارة إلى أنه كلما 

زادت الخصائص التفاعلية في الموقع زادت الكلفة والوقت المطلوب

 Three dimensional websites 3 ـ مواقع ثلاثية الأبعاد
لا يتوقف تفاعل المستخدم في هذه المواقع على تلقي المعلومات )كمتلق( 
ولك�ن كمصدر ه�ام للمعلومات للآخرين على الش�بكة، وه�ذا المصدر من 
خلال التفاعل والنقاش بين المستخدمين الخبراء على الشبكة من خلال غرف 
الدردش�ة والرسائل والوس�ائل الأخرى تشمل هذه المواقع أدوات تمكن من 
النق�اش والمش�اركة بتقيص المس�تخدمين. ويمك�ن للمس�تخدمين التفاعل 
م�ع بعضه�م البعض لمناقش�ة اتجاهاته�م نحو المخ�درات وتكوين أس�اليب 
حي�اة جديدة من خلال مواقفهم الش�خصية. ومن خالل الخبرات الجمعية 
تصبح الجماعات المس�تهدفة قادة تب�ادل معلومات عن خبراتهم في المخدرات 
. وتش�مل هذه مواقع الوقاية على المس�تويات الثلاثة. وعادة كلما كان الموقع 

أكثر تفاعلية كان أفضل.

1 . 8 . 1 محتويات الموقع
ـ يجب إن لا يش�مل موقع الوقاية اقتراحات إيجابية حول سوء استخدام 

المخدرات.

ـ التأك�د م�ن مراجعة الرس�ائل والملاحظ�ات الواردة من المس�تخدمين 
للموقع.
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ـ منع إرشادرات لاستخدام التعليمات للخصائص التفاعلية للموقع.

ـ وضوح حماية الخصوصية وأنها غير مضمونة.

1 .8 .2  تخطيط الموقع
فيام يلي مجموع�ة التس�اؤلات الواجب الإجاب�ة عنها عند إنش�اء موقع 

وقاية وهي:

ـ ماذا تريد أن تحقق من خلال هذا الموقع

ـ حدد الجماعات المستهدفة وخصائصها.

ـ ربط المشروع ربطاً حياً على الشبكة وبدون ربط حي.

ـ حدد الميزانية المناسبة.

ـ حدد فريق العمل.

ـ حدد الاهتمامات الأخلاقية.

ـ حدد الخصائص الفنية.

1 .8 .3  تخطيط الموقع
فيام يلي مجموع�ة التس�اؤلات الواجب الإجاب�ة عنها عند إنش�اء موقع 

وقاية وهي:

ـ ماذا تريد أن تحقق من خلال هذا الموقع

ـ حدد الجماعات المستهدفة وخصائصها.

ـ ربط المشروع ربطاً حياً على الشبكة وبدون ربط حي.
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ـ حدد الميزانية المناسبة.

ـ حدد فريق العمل.

ـ حدد الاهتمامات الأخلاقية.

ـ حدد الخصائص الفنية.
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